F Africa

Corona Virus : notre plan d'action
Chers Partenaires

La pandémie du Covid-19 devient progressivement une menace sans précédent pour les entreprises et
les vies humaines. Nous suivons sa propagation, notamment sur le continent africain ou de nouveaux
cas sont quotidiennement signalés. En conséquence, nous souhaitons partager avec vous les mesures
gue nous avons prises pour aider a atténuer I'impact de la pandémie sur nos parties prenantes, a savoir,
les actionnaires, les clients, les employeés et les communautés ou nous menons nos activités.

Africa Re suit de prés et examine les derniers rapports et directives de I'Organisation Mondiale de la
Santé (OMS) et de ses pays hotes sur le COVID-19.

Afin d'assurer une interaction ininterrompue avec toutes nos parties prenantes, nous avons enclencheé

notre plan de continuité des activités. En conséquence, des mesures de précaution ont été prises :

e Installation de désinfectants pour les mains et de thermomeétres pour contréler la température
corporelle de nos clients et nos collaborateurs sur tous les sites.

e Distanciation sociale et sensibilisation du personnel aux meilleures pratiques internationales.

e Suspension de toutes les visites a destination et en provenance des parties prenantes jusqu'a
nouvel ordre. Il s'agit notamment de visites de marketing, de formations et seminaires externes,
de conférences, de missions d'audit et d'inspection, entre autres.

e Nos capacités informatiques (équipements, bande passante et connectivité) ont été renforcées
afin de faire face a l'utilisation accrue des réunions virtuelles.

e Le travail a domicile a été encouragé, en particulier dans les pays ou les risques d'infection au
COVID-19 sont éleves.

e Sensibilisation continue des membres du personnel sur la conduite individuelle appropriée au
bureau, a la maison et dans nos communauteés.

Vous pourriez subir de légers retards dans vos interactions habituelles avec la Société dans les jours et
semaines a venir. Soyez assurés que nous restons déterminés a servir nos marchés et de remplir notre

mission.

Africa Re continuera de suivre I'évolution de la situation et publiera des mises a jour si nécessaire
Merci pour votre compréhension et votre soutien continu.
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